מילנה גרנזוב
תאריך לידה: 11/09/1997 
כתובת: בן גוריון 9, רמלה
טלפון: 058-6819698
מספר זהות: 332639467
דוא"ל: milenagrangovaa@gmail.com
מצב משפחתי: רווקה
שנת עלייה: 2011

השכלה
2018-2019- קורס מזכירות רפואית, קמפוס רמלה
· ידע נרחב בתוכנת word
· ידע בexcel כולל בניית טבלאות, נוסחאות, גרפים וכד'.
· ידע בתוכנת outlook
2015- סיום תיכון "גימנסיית אורט לילנטל", רמלה. 

שירות צבאי
2016-2018- מאבטחת מתקנים, בסיס פיקוד העורף רמלה
· מסירות ואחראיות במסגרת התפקיד
· קשר פרונטלי מול אנשים
· עירנות ובדיקה מעמיקה של מורשי כניסה לבסיס
· משמרות ארוכות ואינטנסיביות

נסיון תעסוקתי
2019-2017- עבודה בדיוטי פרי 
· נסיון בשירות לקוחות פרונטלי
· עבודה פרונטלית הכוללת שימוש בשפות זרות
· ידע במכירות
2019 – 2020 מזכירה רפואית במכון 
 ממוגרפיה 

[bookmark: _GoBack]2017- עבודה מועדפת בדור אלון 
· מתן שירות פרונטלי
· עבודה בסביבה אינטנסיבית
· עבודה בשעות גמישות, משמרות יום ולילה
· ידע תפעולי 

שפות
בולגרית: שפת אם 
עברית: רמת שפת אם
רוסית: מצוין    
אנגלית: בינוני

